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Reprezentând un subiect însemnat al psi-
hologiei muncii ºi organizaþionale, evaluarea
psihologicã necesitã o tratare pe mãsura impor-
tanþei sale. Cu deziderate precum contribuirea la
succesul unei organizaþii prin asigurea celei mai
bune resurse umane ºi îmbunãtãþirea prefor-
manþei ºi a stãrii de bine a angajaþilor, psihologii
specializaþi în domeniul muncii ºi organizaþion-
al resimt nevoia unor mijloace susþinute empiric
ºi manualizate. Bazându-se pe o structurã clarã
ºi uºor de urmãrit, volumul de faþã îºi propune
sã îndeplineascã aceste necesitãþi.

Dacã volumul anterior (Evaluarea psiholog-
icã a personalului, 2004) a fost primit de cãtre
practicienii domeniului cu mult entuziasm, ediþia
actualã reuºeºte o ancorare ºi mai puternicã în
realitatea practicianului. Cum þine sã menþioneze
încã din prefaþã, prof dr. Ticu Constantin a con-
centrat în paginile lucrãrii sale nu doar rezul-
tatele unei documentari temeinice, ci mai ales
experienþa sa de practician ºi produsul interacþi-
unii cu alþi practicieni. Astfel, putem vorbi de o
colecþie de bune practici ºi recomandãri testate
prin proprie experienþã. Toate acestea sunt con-
centrate în paisprezece capitole împãrþite în
patru secþiuni ºi o sumã impresionantã de anexe
prin care sunt oferite tehnici, instrumente ºi alte
materiale cu caracter exemplificator.

În prima parte, cititorul este poziþionat în
cadrul legal de realizare a activitãþilor de eval-
uare psihologicã. Considerentele critice ºi clari-
tatea limbajului scutesc cititorul de demersul
anevoios de a urmãri textele legislative. Astfel,
primul capitol, intitulat Forme de organizare a
activitãþii psihologice, ne familiarizeazã cu
reglementãrile profesiei de psiholog aºa cum
sunt ele specificate în Legea nr. 213 din 2004.
Reglementãrile ce vizeazã obþinerea dreptului
de liberã practicã, diferitele niveluri de spe-
cializare, formele de exercitare a profesiei ºi
condiþiile necesare infiinþãrii unui cabinet de
profil sunt prezentate succint, pãstrându-se doar
informaþiile strict relevante. Având deja infor-
maþiile despre practicarea autorizatã a profesiei

de psiholog, continuãm prin a primi informaþii
specifice reglementãrilor activitãþii de evaluare
psihologicã. Analiza clarã a cadrului legislativ
evidenþiazã tipurile de evaluãri psihologice peri-
odice ºi categoriile profesionale pentru care
aceastã activitate este consideratã obligatorie. În
acest context, este meritorie utilizarea infor-
maþiilor de actualitate, textul cuprinzând ºi noile
reglementãri aduse prin Hotãrârea nr. 1169 din
25.11.2011. În continuare, sunt tratate puncte
precum relaþia cu medicul de medicina muncii ºi
raportul cu acesta, ºi avizul psihologic. La final,
sub titlul Obligaþii ºi responsabilitãþi ale psiho-
logului evaluator ne sunt prezentate principiile
generale ºi standardele etice, ºi normele privind
confidenþialitatea actului psihologic, sub forma
în care sunt reglementate de cãtre Colegiul Psi-
hologilor din România.

A doua parte poartã titlul: Cadrul conceptu-
al ºi metodologic al evaluãrii psihologice. Prop-
unându-ºi sã clarifice conceptele cu care se va
opera în continuare, cea de-a doua secþiune este
structuratã pe trei capitole. Domeniile de anal-
izã psihologicã în firme/instutiþii este primul
dintre acestea în cadrul cãruia concepte, precum
evaluare la nivel individual, la nivel organiza-
þional ºi la nivelul unor colectivitãþi exinse sunt
tratate þintit. Incursiunea este susþinutã printr-un
limbaj adaptat practicienilor ºi printr-o suitã de
reprezentãri grafice. Capitolul numãrul cinci sau
cel de-al doilea capitol al acestei secþiuni ne va
clarifica conceptele de aptitudine, trasaturã de
personalitate ºi atitudini, ilustrând cu exemple
de instrumente specifice acestora. Relaþia dintre
trãsãturile de personalitate ºi performanþã este
un subiect central în interesele psihologilor
practicieni în domeniul muncii ºi organizaþional.
Astfel, tratarea factorilor modelului Big Five în
raport cu performanþa profesionalã are parte ºi
de o scurtã inventariere a indicatorilor core-
laþionali. Informaþiile despre valoarea predictivã
a factorilor de personalitate în ceea ce priveºte
performanþa (corelaþiile deseori scãzute sau cel
mult medii) beneficiazã de explicaþii ºi clarifi-
cari. Mai mult, avem parte de un subcapitol ded-
icat strategiilor de explorare a relaþiei dintre per-
sonalitate ºi performanþã, cu evidenþierea
competenþelor necesare derulãrii unui astfel de
proces, dar ºi indicaþii cu privire la evaluarea
performanþei. Aceastã întreagã suitã de infor-

116

Volumul_10_nr_01.qxd  4/17/2012  1:10 PM  Page 116



maþii este ilustratã prin împãrtãºirea unui studiu
de caz.

Urmãtoarele patru capitole descriu cea de-a
treia parte a volumului. Ele sunt dedicate
restricþiilor impuse examenului de evaluare psi-
hologicã prin norme legale ºi deontologice,
evaluãrii psihologice la angajare în contextul
selecþiei candidaþilor, evaluãrii psihologice peri-
odice ºi altor contexte în care se preteazã o ast-
fel de intervenþie. Astfel, facându-se apel la pru-
denþã, practicienii beneficiazã de o suitã de
indicaþii desprinse din reglementãrile legale.
Aceste indicaþii clarificã contextele ºi condiþiile
în care evaluarea psihologicã este potrivitã. Un
astfel de context este cel al selecþiei profesion-
ale. Capitolul dedicat acestui subiect face o
prezentare extensivã a întregului proces de
recrutare ºi selecþie, punctând recomandãri ºi
tehnici pentru fiecare etapã în parte. De aceeaºi
atenþie beneficiazã ºi evaluarea psihologicã
periodicã (în medicina muncii). În acest capitol,
pornind de la obiectivele procesului în sine ºi
pânã la modul de completare a avizului psiho-
logic, avem parte de o prezentare manualizatã a
fiecãrei etape în parte. Aceastã secþiune este
încheiatã prin prezentarea altor contexte profe-
sionale în care evaluarea psihologicã îºi gãseºte
rostul. Fie cã este vorba de situaþiile de pro-
movare, de formarea personalului ºi dezvoltarea
organizaþionalã sau de managementul carierei,
toate beneficiazã de atenþia cuvenitã.

Ultima parte abordeazã identificarea, ana-
liza, cuantificarea ºi evaluarea criteriilor psiho-
logice relevante. Astfel, beneficiem de
prezentarea unor strategii pe care putem sã le
folosim în efortul de identificare a criteriilor psi-
hologice. Mai apoi, ne sunt prezentate în mod
consecutiv modalitãþi de operaþionalizare ºi
management al criteriilor deja identificate, fiind
constant satifãcutã necesitatea practicianului
prin însoþirea cu exemple. Capitolele dedicate
construirii ghidului de interviu ºi grilelor de
evaluare a conduitelor candidaþilor în timpul
interviului se bucurã de o atenþie deosebitã, atât
sub aspectul decelãrii unor principii ºi strategii
de formulare cât ºi sub cel al exemplelor con-
crete oferite practicienilor. Penultimul capitolul
reuºeºte cu succes a clarifica o dilemã însem-
natã a psihologului practician, ºi anume
selectarea instrumentelor standardizate pe care

le va folosi în evaluare. Astfel, pe lângã normele
de construire, validare ºi standardizare care ne
sunt aduse în vedere spre a le urmãri în alegerile
pe care le facem, este prezentatã ºi o inven-
tariere a principalilor dezvoltatori de probe psi-
hologice acreditaþi de cãtre Colegiul Psi-
hologilor din România. Cel din urmã capitol ne
ghideazã spre a realiza evaluarea psihologicã
descriind etapa de administrare a instrumentelor
psihologice. Cu acest scop suntem minuþios pur-
taþi prin fiecare detaliu practic: stabilirea coor-
donatelor de timp ºi spaþiu, anunþarea ºi
invitarea candidaþilor, pregãtirea materialelor
specifice instrumentelor folosite, administrarea
consemnului, monitorizarea modului de com-
pletare ºi modul în care încheiem evaluarea. Pe
lângã aceste informaþii este adãugatã ºi o secþi-
une robustã dedicatã controlului tendinþei de
faþadã ºi a distorsiunii datelor evaluãrii psiho-
logice, ºi una introductivã pentru interpretarea
datelor obþinute.

Pregatirea ºi realizarea evaluarii psiholog-
ice individuale. Norme, metodologie ºi proce-
duri este o lucrare recomandatã nu doar
proaspeþilor absolvenþi dornici sã îºi înceapã
practicarea profesiei cât ºi profesioniºtilor ce
doresc sã obþinã noi soluþii pentru a-ºi
îmbunãtãþi practica sau resimt nevoia clarificãrii
anumitor aspecte. În concluzie, dacã ar fi sã
descriem volumul de faþã prin intermediul unor
concepte cheie, termenii claritate, aplicabilitate
ºi pragmatism pot fi aleºi fãrã echivoc.
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Psihopaþii sunt puþini cunoscuþi în afara
imaginii lor criminale. Totuºi, dupã cum recenta
crizã finaciarã evidenþiazã, comportamentul
unui numãr mic de manageri poate doborî întreg
sistemul vestic de business. Psihopaþii reprezin-
tã 1% din oameni ºi sunt caracterizaþi prin lipsa
conºtiinþei sau empatiei. Unii psihopaþi sunt vio-
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