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Probabil e greu sa catalogam perioada
in care traim acum, dar in mod cert o
caracteristica a ei va ramane pentru vremurile
ce vor urma aceea ca a fost o perioada de
expansiune si de dezvoltare a tehnologiei
informatice. Progresele tehnnologice in ceea
ce priveste tehnologia informatiei depasesc
insa in mare masura progresele in ceea ce
priveste domeniul dezvoltarii de aplicatii. Intr-o
lume invadata de calculatoare, in care e greu
sa ne inchipuim realizarea unor activitati fara
aportul acestora, gasim inca sisteme
informatice abandonate si utilizatori frustrati. in
dorinta de a aplica tehnologii de ultima ora, de
a obtine performante incomparabile cu ceea ce
s-a realizat pana in prezent, de a modulariza si
reutiliza rezultatele anterioare, proiectantii
sistemelor informatice uita destinatia spre care
se indreapta perfomantele lor produse:
utilizatorul final, care acum nu mai este unul
dintre ei. Chiar daca studiile efectuate arata ca
abordarile anterioare nu mai sunt fezabile, ca e
imperios necesara abordarea multidisciplinara
in proiectarea sistemelor informatice, practica
ne demonstreaza contrariul: nu suntem inca
deschisi si dispusi sa colaboram cu specialisti
din domenii diverse. Desi Romaénia este
recunoscuta a fi o sursd de specialisti in
domeniul informaticii, studiul interactiunii om-
calculator nu a figurat pana de curand in
curricula institutiilor de Tnvatamant superior de
specialitate, explicandu-se astfel oarecum
numarul redus al celor care si-au indreptat
atentia spre acest domeniu cu sigurantd de
viitor si care va deveni in curand imposibil de
ignorat, daca ne dorim o adevarata evolutie in
aplicarea tehnologiei informatice in domenii
diverse.

O veste imbucuratoare exista acum si
pentru cei care si-au dedicat orele de studiu si
cercetare pentru a aduce Tinca putina
cunoastere Tn acest wunivers aparte al
comunicarii dintre oameni si calculatoare. Din
anul 2002, datoritd efortului domnului Costin
Pribeanu, existd si la noi in tara grupul de
interes n interactiunea om-calculator, RoCHI
si pentru prima data anul acesta s-a organizat
in Romania, in perioada 23-24 septembrie, 0
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conferinta avand ca tema principala
interactiunea  om-calculator.  Organizatorii
acestei conferinte au fost: Grupul RoCHI,
Universitatea Politehnica Bucuresti si Institutul
de Cercetari pentru Inteligenta Artificiala al
Academiei Romane. Gazda acestei manifestari
a fost Facultatea se Automatica si
Calculatoare din cadrul Universitatii Politehnice
Bucuresti.

in deschiderea conferintei au luat
cuvantul reprezentanti ai institutiilor
organizatoare si a fost prezentata lucrarea
invitata a domnului Gheorghe losif, avand ca
subiect principal modelele mentale.
Comunicarile participantilor s-au desfasurat in
sase sectiuni: Psihologie si ergonomie
cognitiva, Interfete om-calculator si
instrumente de dezvoltare, Calitate si
utilizabilitate, Aspecte sociale in interactiunea
om-calculator, Agenti de interfata, sisteme
adaptive si personalizate si Interfete pentru
sisteme de instruire asistata. Cele peste
treizeci de comunicari au acoperit subiecte
vaste inspirate din domenii precum psihologia,
stintele  educatiei, stiintele sociale si
bineinteles informatica, multidisciplinaritatea
participantilor fiind un semn incurajator pentru
viitorul cercetarilor Tn domeniul interactiunii
om-calculator. De remarcat este si media de
varsta a participantilor, fiind Tn preponderenta
remarcabila prezenta tineretului, lucru de
asemenea imbucurator pentru ca ne asigura
cd noile generatii sunt preocupate de
aspectele umane ale sistemelor informatice.

Subiectele abordate au fost de
asemenea diverse, cuprinzdnd teme precum
modelarea sistemelor, evaluarea sistemelor
sau folosirea sistemelor informatice in procesul
de instruire. Numeroase lucrari au fost
dedicate aplicatiilor web facandu-se referiri la
aspecte de proiectare precum: structura,
securitatea, adaptabilitatea aplicatiilor web (in
aceasta categorie amintim lucrarea cu titlul
«Portal Concept — O arhitectura de portal
modularizat personalizabil» - Victor Alexandru
Popescu si Adela Buzuloiu), dar si la aspecte
ale utilizabilitatii si  esteticii siturilor web
(subiecte tratate in articole precum: «ldentitate
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vizuala via interactiune om-calculator» - Sabin
Corneliu Buraga si Adrian Mironescu). Nu au
fost ignorate nici subiecte referitoare la
comunicarea folosind tehnologia informatica si
suportul web, in acest sens auditoriul
beneficind de o interesanta abordare
prezentata in articolul «ldentificarea actelor de
vorbire in dialogurile purtate pe chat», purtand
semnatura lui Stefan Trausan-Matu, Costin
Chiru si Radu Bogdan. Un alt domeniu caruia
i-au fost dedicate un numar important de
lucrari a fost cel al finvatarii asistate de
calculator gi cel al e-learningului, in acest sens
auditoriul putdnd sa ia cunostintd de cateva
implementari la noi in tara a unor astfel de
initiative (un articol semnificativ in acest sens a
fost prezentat de Cristina Niculescu, Ana-
Maria Marhan si Dan Grosu, avand titlul
«Dezvoltarea interfetei tutor in  cadrul
implementarii solutiei de e-learning
uniSMART»). Au fost luate in discutie si
subiecte legate de tehnici de interactiune
alternative precum recunoasterea gesturilor
(tratata in articolul « Comportament adaptiv
pentru interfete utilizator avansate.
Comunicarea prin intermediul gesturilor »,
autori: Delia Mitrea si Dorian Gorgan) sau
utilizarea interfetelor vocale (tehnica ilustrata
in articolul “Interfete vocale cu utilizatorul prin
VoiceXML 2.0” apartindnd Elenei Rogojina si
lui Andrei Bautu). Un punct de atractie in
cadrul comunicarilor a fost constituit de
prezentarea noii tehnologii Microsoft dedicata
TabletPC-urilor descrisa in articolul
« SmartPartner — interfatd si metode de
interactiune pentru TabletPC » prezentat cu
entuziasm de Mihai Alexandru Serea si Petru
Jucovschi. Utilizabilitatii sistemelor interactive,
caracteristica esentiald pentru  succesul
produselor soft, i-au fost dedicate articole
precum: «Abordari privind imbunatatirea
utilizabilitatii sistemelor interactive » - avandu-|
ca autor pe Alexandru Balog, respectiv «Un
model de structurare si descriere a
recomandarilor de utilizabilitate », articol
semnat de Costin Pribeanu. $i pentru ca
interactiunea om-calculator este un domeniu
multi- si interdisciplinar, in care psihologia si
sociologia au un rol determinant si pentru ca
aceasta conferinta s-a dorit a fi un prilej de
dezbatere si schimb de idei intre reprezentanti
ai diferitelor domenii preocupate de studiul
comunicarii om-masina, am avut prilejul de a
cunoaste abordari dintr-un unghi mai uman
prin  intermediul unor lucrari  precum:
« Influenta trasaturilor de personalitate asupra
interactiunii om-calculator » - Horia Pitariu, sau

« Noi directii in studiul interactiunii om-
calculator: teoria cognitiei distribuite » al Anei-
Maria Marhan.

In  incheierea conferintei a fost
prezentatda ontologia lexicala multilingva
BalkaNet, o extensie a ontologiei lexicale
EuroWordNet — proiect ce are ca scop
realizarea de retele semantice monolingve
pentru limbile europene de circulatie
internationala. BalkaNet include la randul sau
cinci limbi din zona balcanica, printre care se
numara si limba romana. Prezentarea
contextului de dezvoltare a BalkaNet si in
special a componentei destinate limbii romane
a fost sustinuta de Dan Tufis.

Conferinta RoCHI a gazduit si
lansarea de cartii «<Ergonomie cognitiva: teorii,
modele, aplicatii», publicatd de Editura Matrix
Rom, carte care constituie al doilea volum din
seria Interactiune Om-Calculator si care se
doreste a fi o introducere in domeniul
ergonomiei cognitive si de a prezenta abordari
stiintifice pentru rezolvarea unor probleme care
in general primesc solutii lacunare.

In concluzie, aceasta conferinta si-a
atins scopul de a reuni cercetatori din diverse
domenii stiintifice avand preocupari comune,
care astfel au avut ocazia de a impartasi
pareri, opinii si schimburi de experiente/
impresii.

Urmatoarea editie a conferintei RoCHI
va avea loc in aceeasi perioada a anului la
Cluj-Napoca si asteapta o participare mai larga
din partea specialistilor din domenii incluse in
sfera largd a studiului interactiunii om-
calculator. Sa wuram viatd lunga acestei
initiative binevenite!

Adriana Tarta
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