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Dimensiunile temporale si succesul training-urilor de management al timpului.
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Timpul este mai scump decéat oricand
inainte. Odatd cu difuziunea Tn masa a
tehnologiei informationale, s-a schimbat si
viteza cu care sunt localizate, procesate si
propagate informatiile, iar ritmul de lucru si al
vietii s-au accelerat. Asta Tn conditiile Tn care
speranta de viata pentru fiecare dintre noi a
ramas aceeasi. Oamenii se declara mai
stresati, traind o foame de timp tot mai acuta.
Dupa cum puncta un articol din Wall Street
Journal somnul linigtit care ocupa toata
noaptea reprezintd ,simbolul suprem al
statutului managerilor” (Jeffrey, 1999 apud
Blount, Janicik, 2001).

Majoritatea participantilor la training-
urile de managementul timpului vin cu ideea
preconceputa ca vor primi un instrument sau
vor invata o metoda prin care vor realiza mai
multe lucruri intr-un timp mai scurt pentru care
vor castiga mai multi bani. De la primele
informatii noi pe care le primesc despre acest
subiect ei constatda insa, ca managementul
timpului nu este o activitate sau o abilitate
secundara, ci o competenta esentiald, centrald
de care depind foarte multe in viata sau, spus
in mai putine cuvinte, este managementul
propriei persoane.

Maijoritatea training-urilor de
management al timpului nu reusesc sa
schimbe atitudinile si deprinderile cursantilor
(Orpen, 1994; Slaven, Totterdell, 1993) pentru
ca nu se bazeaza pe infelegerea diferentelor
individuale, organizationale si culturale. Pentru
aceasta este necesar sa intelegem procesele
psihologice complexe prin care o persoand isi
pretuiegte timpul precum si modul in care
organizatiile si grupurile de lucru influenteaza
perceptia importantei timpului.

Din perspectiva ofertantilor de training,
intelegerea semnificatiei timpului precum si a
factorilor care influenteaza aceasta
semnificatie la nivelul individului este absolut
necesara pentru a asigura transferul noilor
cunostinte si abilitdti dobandite pe parcursul
training-ului in activitatea zilnica la locul de
munca.

Timpul este un concept puternic

impregnat de cultura, semnificatia lui fiind
influentatd de urmatorii factori (Bluedorn,

Felker, Lane, 1992; Cotte, Ratneshwar, 1999;
Kaufman-Scarborough, Lindquist, 1999):

» Particularitétile date de cultura nationalé
determina perceptia sincrona/secventiala
asupra timpului si orientarea spre
trecut/prezent/viitor a indiviziilor.

=  Normele temporale culturale ale
organizatiei care exprima valorile implicite
de percepere si evaluare a timpului n
cadrul organizatiei. Acestea se refera la
modalitatea prin care angajatii percep: ca
termenele limita sunt respectate,
punctualitatea este recompensata,
sarcinile sunt rutiniere sau nonrutiniere,
preferinta pentru un ritm alert/lent, deciziile
sunt luate tindnd cont de calitatea
produselor sau respectarea termenelor,
expectantele organizatiei ca angajatii ei sa
accepte ca munca sa interfereze cu viata
personala.

=  Normele temporale  ale  grupurilor
profesionale si ocupationale. De exemplu,
persoanele cu atributii manageriale sunt
nevoite sa functioneze mai des sub
presiunea timpului si sunt angrenate in
activitdti de coordonare care implica
prelucrarea de informatii din surse multiple
si luarea de decizii care vor afecta
simultan departamente diferite.

= Particularitatile individuale. Acest articol il
puteti citi in doua moduri fundamental
diferite. 1l puteti citi si simultan s3 ascultati
stirile, s& mancati sau sa purtati o discutie,
respectiv il puteti citi fara sa faceti nimic
altceva. Primul mod este specific
persoanelor  policrone (acelea care
realizeazd sau sunt angrenate activ in
doua sau mai multe activitati simultan sau
intermitent), iar al doilea mod persoanelor
monocrone (persoane care sunt focalizate
exclusiv pe o singura sarcind). Acesta
dimensiune individuald este o trasatura
proprie fiecarei persoane la fel cum avem
trasaturi diferite de personalitate. La fel de
importantd este clarificarea  valorilor
personale. Daca nu ne sunt clare valorile
noastre si relatile dintre ele suntem fin
pericol de a genera obiective care pot fi in
conflict sau inconsistente cu fiinta noastra.
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Cum viteza cu care reactioneaza
organizatia gi angajatii ei constituie o
componenta criticd a succesului pe piatéa,
training-ul trebuie sa fie precedat de o
evaluare a nevoilor facuta in mod profesionist
pentru a diagnostica nevoile si particularitatile
individuale si organizationale. Altfel, rezultatele
pot fi chiar negative, intensificand stresul la
locul de munca.

Daca sunteti o persoana ,policrona” ati
terminat nu numai articolul, ci si pranzul sau ati
schimbat subiectul de conversatie. Daca
sunteti ,monocron” va urez poftda buna sau
spor la ceea ce ati intrerupt pentru a citi
randurile de mai sus.
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Teste psihologice

Testele psihologice se supun dreptului de copyright. In conformitate cu standardele si
legile internationale, precum si cu legile speciale emise de statul roman cu privire la
protectia drepturilor de autor, utilizarea in orice scop, publicarea sau comercializarea
neautorizata a acestor teste se considera a fi furt calificat i se sanctioneaza penal.

Va indicam dreptul de comercializare Tn Roménia a unor instrumente de evaluare
psihologica care pot fi achizitionate sub licenta precum si distribuitorii acestora:

e 16 PF

Cluj Napoca (www.rtscluj.ro)

e INVENTARUL PSIHOLOGIC CALIFORNIA (CPI),

VERSIUNILE CPI-462, 434, 260
D&D Consultants, Bucuresti (www.ddconsultants.ro)

asd

CORNSULTANTS

D&D Consultants, Bucuresti (www.ddconsultants.ro)

e MATRICI PROGRESIVE RAVEN

RTS Romanian Psychological Testing Services,

e BATERIA DE TESTE PSIHOLOGICE
DE APTITUDINI COGNITIVE (BTPAC)
COGNITROM, Cluj Napoca (www.cognitrom.ro)

Romanian Psychological
Testing
Services

GOGNITROM )
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